
 
  

VIVIBANCA - ABI: 05030 

Indicatori fondamentali di prestazione (KPI) periodo di osservazione 01/01/2025 – 31/03/2025 

Lo scopo di questo documento vuole essere quello di dare la possibilità ad Autorità e Terze Parti d confrontare gli indicatori di prestazione delle interfacce con le statistiche relative all'utilizzo delle 
API  esposte per le Terze Parti. I servizi sono classificati in AISP (Account Information Service Provider:accede, con il consenso dell’utente, alle informazioni sui suoi conti bancari presso una o più 
banche) e PISP (Payment Initiation Service Provider: inizia un pagamento direttamente da un conto corrente dell’utente, su sua richiesta, verso un beneficiario.) 
 
Legenda: 
VERIFICA_PAGAMENTO Payment Initiation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di verifica e preparazione della richiesta di pagamento, seguendo i criteri di 

seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera 
PISP 

CONFERMA_PAGAMENTO Payment Confirmation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di emissione della richiesta di pagamento: o Base di calcolo composta 
dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera 

PISP 

INFO_SALDO Visualizzazione Saldo: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione saldo, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di 
calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione saldo, svolte con cadenza giornaliera; o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di 
visualizzazione dettaglio transazione su conto, svolte con cadenza giornaliera; 

AISP 

LISTA_MOVIMENTI Lista movimenti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione lista movimenti su base di un test case pilota ricorrente AISP 

  

Parametro di confronto 
Mito & C. API TPP 

millisecondi Num. operaz.OK ERR (*) % Num. operaz.KO millisecondi Num. operaz.OK ERR (*) % Num. operaz.KO 

Giorno di osservazione : 20250101 
CONFERMA_PAGAMENTO  21 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  22 58 0,00 % 0  2.287 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  17 54 0,00 % 0  3.550 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250102 
CONFERMA_PAGAMENTO  269 147 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  136 1.068 0,00 % 0  4.962 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  115 989 0,00 % 0  2.681 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  75 150 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250103 
CONFERMA_PAGAMENTO  339 72 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  152 803 0,00 % 0  1.903 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  170 737 0,00 % 0  1.947 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  68 73 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250104 
CONFERMA_PAGAMENTO  57 17 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  25 78 0,00 % 0  1.587 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  17 76 0,00 % 0  1.824 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  15 18 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250105 
CONFERMA_PAGAMENTO  26 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  10 37 0,00 % 0  1.862 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  22 36 0,00 % 0  1.852 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  12 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250106 
CONFERMA_PAGAMENTO  68 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  23 102 0,00 % 0  1.492 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  28 94 0,00 % 0  1.524 4 0,00% 0 



 
VERIFICA_PAGAMENTO  13 10 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250107 
CONFERMA_PAGAMENTO  453 134 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  381 1.203 0,00 % 0  2.212 3 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  238 1.157 0,00 % 0  2.520 4 20,00% 1 

VERIFICA_PAGAMENTO  117 139 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250108 
CONFERMA_PAGAMENTO  498 177 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  178 950 0,00 % 0  2.227 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  274 931 0,00 % 0  2.113 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  126 184 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250109 
CONFERMA_PAGAMENTO  496 170 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  135 1.173 0,00 % 0  2.207 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  135 1.139 0,00 % 0  1.897 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  163 179 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250110 
CONFERMA_PAGAMENTO  615 280 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  331 1.223 0,00 % 0  2.085 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  207 1.199 0,00 % 0  1.899 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  181 286 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250111 
CONFERMA_PAGAMENTO  102 13 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  28 83 0,00 % 0  1.733 3 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  22 81 0,00 % 0  2.041 3 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  22 14 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250112 
CONFERMA_PAGAMENTO  36 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  22 59 0,00 % 0  1.437 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  14 57 0,00 % 0  1.725 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  11 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250113 
CONFERMA_PAGAMENTO  570 200 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  181 1.085 0,00 % 0  2.319 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  132 1.014 0,00 % 0  3.040 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  127 220 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250114 
CONFERMA_PAGAMENTO  539 152 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  286 1.011 0,00 % 0  1.963 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  124 919 0,00 % 0  2.337 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  126 166 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250115 
CONFERMA_PAGAMENTO  463 125 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  181 929 0,00 % 0  1.760 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  116 893 0,00 % 0  2.149 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  93 138 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250116 
CONFERMA_PAGAMENTO  445 188 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  198 1.001 0,00 % 0  2.394 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  113 972 0,00 % 0  2.283 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  107 203 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250117 
CONFERMA_PAGAMENTO  299 120 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  96 950 0,00 % 0  2.187 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  96 864 0,00 % 0  1.890 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  77 126 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250118 



 
CONFERMA_PAGAMENTO  51 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  27 89 0,00 % 0  1.899 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  32 86 0,00 % 0  1.782 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  11 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250119 
CONFERMA_PAGAMENTO  34 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  11 40 0,00 % 0  1.997 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  21 37 0,00 % 0  2.016 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  9 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250120 
CONFERMA_PAGAMENTO  373 155 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  133 961 0,00 % 0  1.825 3 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  176 882 0,00 % 0  2.042 4 20,00% 1 

VERIFICA_PAGAMENTO  101 171 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250121 
CONFERMA_PAGAMENTO  326 104 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  266 830 0,00 % 0  2.240 2 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  106 806 0,00 % 0  3.818 2 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  86 111 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250122 
CONFERMA_PAGAMENTO  342 120 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  114 806 0,00 % 0  2.166 2 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  185 768 0,00 % 0  1.772 2 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  70 122 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250123 
CONFERMA_PAGAMENTO  320 112 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  126 761 0,00 % 0  2.215 2 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  177 732 0,00 % 0  2.692 2 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 119 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250124 
CONFERMA_PAGAMENTO  247 123 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  191 861 0,00 % 0  1.541 2 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  140 836 0,00 % 0  1.640 2 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  83 127 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250125 
CONFERMA_PAGAMENTO  25 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  23 61 0,00 % 0  2.051 2 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  23 58 0,00 % 0  1.611 2 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  9 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250126 
CONFERMA_PAGAMENTO  25 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  15 45 0,00 % 0  1.684 2 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  18 42 0,00 % 0  1.782 2 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250127 
CONFERMA_PAGAMENTO  226 126 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  273 928 0,00 % 0  1.959 2 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  109 867 0,00 % 0  1.809 2 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  81 129 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250128 
CONFERMA_PAGAMENTO  292 99 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  122 865 0,00 % 0  1.883 5 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  237 832 0,00 % 0  2.444 5 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  92 106 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250129 
CONFERMA_PAGAMENTO  194 114 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  212 712 0,00 % 0  1.922 4 0,00% 0 



 
LISTA_MOVIMENTI  109 698 0,00 % 0  1.919 4 20,00% 1 

VERIFICA_PAGAMENTO  75 117 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250130 
CONFERMA_PAGAMENTO  322 169 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  228 852 0,00 % 0  1.941 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  208 819 0,00 % 0  1.861 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  90 176 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250131 
CONFERMA_PAGAMENTO  281 140 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  279 910 0,00 % 0  1.935 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  257 835 0,00 % 0  2.123 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  85 147 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250201 
CONFERMA_PAGAMENTO  42 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  18 106 0,00 % 0  2.372 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  15 96 0,00 % 0  2.003 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  14 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250202 
CONFERMA_PAGAMENTO  26 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  13 40 0,00 % 0  2.930 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  22 37 0,00 % 0  2.496 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  7 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250203 
CONFERMA_PAGAMENTO  402 165 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  257 1.099 0,00 % 0  2.070 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  307 1.018 0,00 % 0  1.781 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  103 180 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250204 
CONFERMA_PAGAMENTO  304 128 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  173 823 0,00 % 0  2.377 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  149 784 0,00 % 0  2.644 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  118 133 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250205 
CONFERMA_PAGAMENTO  421 151 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  274 834 0,00 % 0  2.016 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  192 765 0,00 % 0  1.948 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  111 154 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250206 
CONFERMA_PAGAMENTO  432 111 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  171 693 0,00 % 0  2.113 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  150 666 0,00 % 0  1.884 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  103 120 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250207 
CONFERMA_PAGAMENTO  409 156 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  152 906 0,00 % 0  2.792 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  255 880 0,00 % 0  5.899 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  127 159 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250208 
CONFERMA_PAGAMENTO  50 22 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  26 132 0,00 % 0  2.801 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  20 127 0,00 % 0  1.633 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  20 22 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250209 
CONFERMA_PAGAMENTO  82 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  26 40 0,00 % 0  1.821 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  31 38 0,00 % 0  1.671 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  16 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
Giorno di osservazione : 20250210 
CONFERMA_PAGAMENTO  478 204 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  272 1.102 0,00 % 0  1.934 3 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  272 1.080 0,00 % 0  3.042 4 20,00% 1 

VERIFICA_PAGAMENTO  153 214 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250211 
CONFERMA_PAGAMENTO  440 151 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  213 901 0,00 % 0  2.616 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  145 866 0,00 % 0  2.666 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  122 157 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250212 
CONFERMA_PAGAMENTO  422 123 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  217 798 0,00 % 0  2.140 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  280 753 0,00 % 0  2.177 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  104 135 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250213 
CONFERMA_PAGAMENTO  393 200 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  202 920 0,00 % 0  2.748 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  222 893 0,00 % 0  1.909 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  93 204 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250214 
CONFERMA_PAGAMENTO  399 168 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  157 814 0,00 % 0  2.481 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  120 783 0,00 % 0  1.838 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  84 175 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250215 
CONFERMA_PAGAMENTO  49 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  17 103 0,00 % 0  1.789 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  33 95 0,00 % 0  1.670 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  13 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250216 
CONFERMA_PAGAMENTO  19 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  13 29 0,00 % 0  1.632 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  17 28 0,00 % 0  2.003 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  7 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250217 
CONFERMA_PAGAMENTO  291 152 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  259 1.016 0,00 % 0  1.654 3 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  259 986 0,00 % 0  1.668 4 20,00% 1 

VERIFICA_PAGAMENTO  108 161 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250218 
CONFERMA_PAGAMENTO  232 153 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  237 961 0,00 % 0  4.703 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  256 933 0,00 % 0  2.556 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  77 161 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250219 
CONFERMA_PAGAMENTO  194 152 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  113 930 0,00 % 0  1.855 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  131 877 0,00 % 0  2.614 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  73 155 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250220 
CONFERMA_PAGAMENTO  344 113 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  108 752 0,00 % 0  1.724 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  210 737 0,00 % 0  1.957 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  84 121 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250221 
CONFERMA_PAGAMENTO  182 131 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
INFO_SALDO  105 777 0,00 % 0  1.724 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  154 713 0,00 % 0  1.724 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  69 136 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250222 
CONFERMA_PAGAMENTO  41 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  30 80 0,00 % 0  2.255 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  35 75 0,00 % 0  2.317 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  10 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

CONSENT  21 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250223 
CONFERMA_PAGAMENTO  21 13 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  17 38 0,00 % 0  1.707 4 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  20 37 0,00 % 0  1.836 4 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  7 13 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250224 
CONFERMA_PAGAMENTO  265 142 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  130 936 0,00 % 0  2.086 20 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  191 867 0,00 % 0  1.956 6 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  88 146 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250225 
CONFERMA_PAGAMENTO  266 137 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  186 866 0,00 % 0  1.967 9 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  106 833 0,00 % 0  1.988 6 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  83 141 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250226 
CONFERMA_PAGAMENTO  337 146 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  137 920 0,00 % 0  1.595 7 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  248 893 0,00 % 0  1.963 6 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  84 159 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250227 
CONFERMA_PAGAMENTO  224 126 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  264 905 0,00 % 0  1.913 8 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  2 870 0,00 % 0  1.620 6 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  84 135 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250228 
CONFERMA_PAGAMENTO  254 217 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  216 1.331 0,00 % 0  2.720 15 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  216 1.256 0,00 % 0  1.856 6 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  93 230 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250301 
CONFERMA_PAGAMENTO  31 15 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  34 124 0,00 % 0  2.738 6 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  31 118 0,00 % 0  2.264 6 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  12 16 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250302 
CONFERMA_PAGAMENTO  37 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  29 56 0,00 % 0  2.758 6 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  32 53 0,00 % 0  2.481 6 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  13 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250303 
CONFERMA_PAGAMENTO  387 129 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  342 1.077 0,00 % 0  4.314 9 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  370 1.016 0,00 % 0  1.756 6 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  122 142 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250304 
CONFERMA_PAGAMENTO  368 143 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  315 913 0,00 % 0  2.763 9 0,00% 0 



 
LISTA_MOVIMENTI  315 861 0,00 % 0  1.972 6 14,29% 1 

VERIFICA_PAGAMENTO  123 152 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250305 
CONFERMA_PAGAMENTO  367 126 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  308 857 0,00 % 0  2.626 22 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  123 840 0,00 % 0  2.215 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  105 134 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250306 
CONFERMA_PAGAMENTO  445 145 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  250 968 0,00 % 0  2.416 14 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  162 896 0,00 % 0  2.100 7 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  110 154 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250307 
CONFERMA_PAGAMENTO  545 182 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  152 938 0,00 % 0  2.512 18 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  256 877 0,00 % 0  2.245 7 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  115 200 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250308 
CONFERMA_PAGAMENTO  38 15 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  20 88 0,00 % 0  1.748 7 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  31 82 0,00 % 0  1.848 6 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  15 16 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250309 
CONFERMA_PAGAMENTO  76 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  23 47 0,00 % 0  2.034 7 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  31 44 0,00 % 0  1.920 6 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  21 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250310 
CONFERMA_PAGAMENTO  664 152 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  144 827 0,00 % 0  2.699 10 16,67% 2 

LISTA_MOVIMENTI  334 795 0,00 % 0  2.022 5 37,50% 3 

VERIFICA_PAGAMENTO  182 161 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250311 
CONFERMA_PAGAMENTO  5 161 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  168 897 0,00 % 0  2.675 17 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  306 838 0,00 % 0  2.253 5 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  130 164 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250312 
CONFERMA_PAGAMENTO  458 150 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  274 785 0,00 % 0  1.908 15 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  254 770 0,00 % 0  1.842 9 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  102 159 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250313 
CONFERMA_PAGAMENTO  322 158 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  247 896 0,00 % 0  2.096 14 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  167 878 0,00 % 0  2.387 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  102 167 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250314 
CONFERMA_PAGAMENTO  286 191 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  91 1.037 0,00 % 0  2.557 17 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  91 960 0,00 % 0  2.105 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 210 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250315 
CONFERMA_PAGAMENTO  34 14 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  22 147 0,00 % 0  2.744 8 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  27 140 0,00 % 0  2.497 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  11 15 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
Giorno di osservazione : 20250316 
CONFERMA_PAGAMENTO  24 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  10 39 0,00 % 0  2.290 8 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  12 38 0,00 % 0  1.859 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  9 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250317 
CONFERMA_PAGAMENTO  412 140 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  208 1.102 0,00 % 0  2.282 14 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  164 1.030 0,00 % 0  1.727 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  90 147 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250318 
CONFERMA_PAGAMENTO  204 100 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  106 760 0,00 % 0  5.426 23 4,17% 1 

LISTA_MOVIMENTI  206 724 0,00 % 0  6.130 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  89 106 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250319 
CONFERMA_PAGAMENTO  217 145 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  202 860 0,00 % 0  3.040 13 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  113 843 0,00 % 0  3.930 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  76 158 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250320 
CONFERMA_PAGAMENTO  234 139 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  198 855 0,00 % 0  2.110 13 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  181 822 0,00 % 0  2.405 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 146 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250321 
CONFERMA_PAGAMENTO  244 137 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  208 802 0,00 % 0  2.592 15 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  107 743 0,00 % 0  2.350 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 151 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250322 
CONFERMA_PAGAMENTO  32 13 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  30 122 0,00 % 0  1.789 8 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  13 117 0,00 % 0  1.594 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  9 14 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250323 
CONFERMA_PAGAMENTO  23 10 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  15 68 0,00 % 0  1.778 8 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  11 63 0,00 % 0  1.700 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250324 
CONFERMA_PAGAMENTO  202 150 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  254 1.004 0,00 % 0  2.625 18 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  254 956 0,00 % 0  2.322 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  80 155 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250325 
CONFERMA_PAGAMENTO  367 120 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  135 777 0,00 % 0  2.061 14 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  117 747 0,00 % 0  1.855 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  89 127 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250326 
CONFERMA_PAGAMENTO  289 177 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  207 1.011 0,00 % 0  2.260 12 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  97 936 0,00 % 0  1.919 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  83 193 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250327 
CONFERMA_PAGAMENTO  199 144 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
INFO_SALDO  226 933 0,00 % 0  2.312 10 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  226 848 0,00 % 0  2.497 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  81 151 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250328 
CONFERMA_PAGAMENTO  272 166 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  202 1.032 0,00 % 0  3.234 13 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  104 938 0,00 % 0  1.936 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  93 174 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250329 
CONFERMA_PAGAMENTO  52 10 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  22 119 0,00 % 0  1.728 8 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  35 111 0,00 % 0  1.814 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  14 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250330 
CONFERMA_PAGAMENTO  21 6 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  25 75 0,00 % 0  1.810 8 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  19 72 0,00 % 0  1.808 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6 6 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20250331 
CONFERMA_PAGAMENTO  385 155 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  167 964 0,00 % 0  3.523 23 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  141 945 0,00 % 0  5.894 8 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  108 164 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

 
(*) = Tasso giornaliero di error response rate relativo alla mancata raggiungibilità del servizio MEDIA e per ESITO = 'KO' 

 


