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VIVIBANCA - asi: 05030

Indicatori fondamentali di prestazione (KPI) periodo di osservazione 01/09/2022 —30/11/2022

Lo scopo di questo documento vuole essere quello di dare la possibilita ad Autorita e Terze Parti d confrontare gli indicatori di prestazione delle interfacce con le statistiche relative all'utilizzo delle

API esposte per le Terze Parti
Legenda:
VERIFICA_PAGAMENTO

CONFERMA_PAGAMENTO
INFO_SALDO

cadenza giornaliera; o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione dettaglio transazione su conto, svolte con cadenza giornaliera;

LISTA_MOVIMENTI

Lista movimenti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione lista movimenti su base di un test case pilota ricorrente

Payment Initiation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di verifica e preparazione della richiesta di pagamento, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di
pagamento, svolte con cadenza giornaliera

Payment Confirmation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di emissione della richiesta di pagamento: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera
Visualizzazione Saldo: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione saldo, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione saldo, svolte con

Parametro di confronto

Giorno di osservazione : 20220901

Mito & C.

API TPP

millisecondi

Num. operaz.OK

ERR (*) %

Num. operaz.KO

millisecondi

Num. operaz.OK

ERR (*) %

Num. operaz.KO

Giorno di osservazione : 20220902

LISTA_MOVIMENTI 278 106 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 250 116 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 98 17 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 88 19 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220903

LISTA_MOVIMENTI 69 124 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 92 126 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 304 28 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 94 29 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220904

LISTA_MOVIMENTI 86 33 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 79 36 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 348 5 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 54 5 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220905

LISTA_MOVIMENTI 281 10 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 175 10 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 247 3 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 90 3 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220906

LISTA_MOVIMENTI 170 223 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 161 234 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 594 18 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 65 19 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220907

LISTA_MOVIMENTI 172 214 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 138 223 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 2.919 39 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 55 41 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

LISTA_MOVIMENTI 253 272 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 228 286 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 163 54 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 70 59 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
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Giorno di osservazione : 20220908

Giorno di osservazione : 20220914

LISTA_MOVIMENTI 133 384 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 168 403 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 68 44 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 102 48 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20220909

LISTA_MOVIMENTI 82 165 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 124 170 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 644 44 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 68 46 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20220910

LISTA_MOVIMENTI 81 22 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 110 23 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 3.039 4 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 70 4 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20220911

LISTA_MOVIMENTI 215 17 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 270 18 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 2.490 5 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 51 5 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20220912

LISTA_MOVIMENTI 258 161 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 371 177 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 486 36 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 51 38 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20220913

LISTA_MOVIMENTI 274 158 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 282 166 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 3.098 39 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 98 41 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220915

LISTA_MOVIMENTI 175 144 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 194 157 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 680 22 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 68 24 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220916

LISTA_MOVIMENTI 204 178 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 211 189 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 79 21 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 80 21 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220917

LISTA_MOVIMENTI 105 165 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 95 178 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 691 33 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 70 34 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220918

LISTA_MOVIMENTI 142 14 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 87 15 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 3.443 1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 26 1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220919

LISTA_MOVIMENTI

371

0,00 %

0,00%

LISTA_MOVIMENTI 243 11 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 157 12 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 2.903 4 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 55 4 0,00 % 0 0 0 0,00% 0




CABFL.

INFO_SALDO 460 170 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 77 45 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 45 47 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20220920

LISTA_MOVIMENTI 256 213 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 156 219 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 700 38 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 71 39 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20220921

LISTA_MOVIMENTI 150 151 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 161 156 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 3.321 27 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 73 28 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20220922

LISTA_MOVIMENTI 181 156 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 216 162 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 2.787 32 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 83 33 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20220923

LISTA_MOVIMENTI 123 144 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 153 153 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 1.958 25 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 76 26 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20220924

LISTA_MOVIMENTI 97 30 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 90 31 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 258 2 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 64 2 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220925

Giorno di osservazione : 20220926

LISTA_MOVIMENTI 233 7 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 133 7 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 495 2 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 52 2 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

LISTA_MOVIMENTI 403 148 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 442 152 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 751 35 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 45 37 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220927

LISTA_MOVIMENTI 246 222 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 163 240 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 246 27 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 59 28 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220928

LISTA_MOVIMENTI 142 189 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 134 198 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 222 25 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 68 26 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20220929

Giorno di osservazione : 20220930

LISTA_MOVIMENTI 158 200 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 155 206 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 417 36 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 71 39 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

LISTA_MOVIMENTI 89 155 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 177 163 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 300 29 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
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VERIFICA_PAGAMENTO

0,00 %

0,00%

Giorno di osservazione : 20221001

LISTA_MOVIMENTI 83 22 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 142 24 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 287 5 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 79 5 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221002

LISTA_MOVIMENTI 56 3 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 291 3 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221003

LISTA_MOVIMENTI 56 215 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 188 228 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 553 41 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 66 44 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221004

LISTA_MOVIMENTI 99 172 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 114 189 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 152 38 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 59 41 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221005

LISTA_MOVIMENTI 74 170 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 132 173 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 299 24 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 97 24 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221006

LISTA_MOVIMENTI 111 147 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 189 151 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 157 29 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 67 30 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221007

Giorno di osservazione : 20221008

LISTA_MOVIMENTI 87 235 0,00 % 0 0 [ 0,00% 0
INFO_SALDO 119 254 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 341 46 0,00 % 0 0 [ 0,00% [
VERIFICA_PAGAMENTO 118 49 0,00 % 0 0 [ 0,00% [

Giorno di osservazio 20221009

LISTA_MOVIMENTI 74 28 0,00 % [ ] [ 0,00% [
INFO_SALDO 71 30 0,00% 0 0 [ 0,00% [
CONFERMA_PAGAMENTO 292 3 0,00% [ ] [ 0,00% [
VERIFICA_PAGAMENTO 97 3 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221010

LISTA_MOVIMENTI 64 46 0,00 % 0 0 [ 0,00% [
INFO_SALDO 242 a8 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 384 25 0,00 % 0 0 [ 0,00% [
VERIFICA_PAGAMENTO 77 26 0,00 % 0 0 [ 0,00% [

Giorno di osservazione : 20221011

LISTA_MOVIMENTI 49 230 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 125 239 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 531 46 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 76 48 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

LISTA_MOVIMENTI 67 161 0,00 % [} 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 114 172 0,00 % 0 0 [} 0,00% [}
CONFERMA_PAGAMENTO 2.977 23 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 52 25 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221012
LISTA_MOVIMENTI 61 176 0,00 % 0 [} 0 0,00% 0

| INFO_SALDO 227 181 | 0,00 % 0 0 0 0,00% 0 |
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| CONFERMA_PAGAMENTO 210 36 0,00 % 0 0 0 0,00% 0 \

VERIFICA_PAGAMENTO 69 40 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221013

LISTA_MOVIMENTI a1 210 0,00 % 0 0 0 0
INFO_SALDO 88 225 0,00 % 0 0 0 0
CONFERMA_PAGAMENTO 139 51 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 51 54 0,00 % 0 0 0 0
Giorno di osservazione : 20221014

LISTA_MOVIMENTI 72 178 0,00 % 0 0 0 0
INFO_SALDO 143 185 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 693 45 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 39 47 0,00 % 0 0 0 0
Giorno di osservazione : 20221015

LISTA_MOVIMENTI 71 11 0,00 % 0 0

INFO_SALDO 103 12 0,00 % 0 0

Giorno di osservazione : 20221016

LISTA_MOVIMENTI 54 5 0,00 % 0 0 0 0
INFO_SALDO 228 5 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 3.916 2 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 79 2 0,00 % 0 0 0 0
Giorno di osservazione : 20221017

LISTA_MOVIMENTI 75 161 0,00 % 0 0 0 0
INFO_SALDO 325 175 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 619 32 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 54 34 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221018

LISTA_MOVIMENTI 67 232 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 263 248 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 3.518 46 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 77 49 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221019

Giorno di osservazione : 20221020

LISTA_MOVIMENTI 78 153 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 133 165 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 564 19 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 62 20 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221021

LISTA_MOVIMENTI 67 172 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 237 186 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 129 39 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 81 a1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221022

LISTA_MOVIMENTI 38 118 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 89 130 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 1.843 25 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 68 26 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221023

LISTA_MOVIMENTI 72 9 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 97 10 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 290 1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 37 1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221024

LISTA_MOVIMENTI 52 10 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 173 11 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 591 1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 69 1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

LISTA_MOVIMENTI

71

175

0,00 %

0,00%
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INFO_SALDO 412 179 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 688 a4 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 59 46 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221025

LISTA_MOVIMENTI 74 177 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 172 186 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 225 43 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 65 44 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221026

LISTA_MOVIMENTI 95 196 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 119 214 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 263 36 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 74 39 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221027

LISTA_MOVIMENTI 57 130 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 179 139 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 386 27 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 9 29 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221028

LISTA_MOVIMENTI 80 134 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 154 137 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 505 28 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 60 30 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221029

LISTA_MOVIMENTI 97 10 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 108 10 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 246 1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 71 1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221030

LISTA_MOVIMENTI 52 8 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 294 8 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221031

LISTA_MOVIMENTI 76 175 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 143 191 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 315 23 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 52 24 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221101

Giorno di osservazione : 20221102

LISTA_MOVIMENTI 88 25 0,00 % 0 0 [ 0,00% [
INFO_SALDO 109 27 0,00% 0 0 [ 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 164 11 0,00 % 0 0 [ 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 59 11 0,00 % [ 0 [ 0,00% [

Giorno di osservazione : 20221103

LISTA_MOVIMENTI 72 183 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 133 201 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 247 45 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 94 48 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221104

LISTA_MOVIMENTI 114 213 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 217 217 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 148 60 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 74 64 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221105

LISTA_MOVIMENTI 95 155 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 120 169 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 331 34 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 115 36 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
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LISTA_MOVIMENTI 80 26 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 77 28 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 292 9 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 87 10 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221106

LISTA_MOVIMENTI 72 39 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 255 43 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 425 1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 74 1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221107

LISTA_MOVIMENTI 44 178 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 122 190 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 602 46 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 75 51 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221108

LISTA_MOVIMENTI 69 181 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 111 188 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 2.888 33 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 48 34 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221109

LISTA_MOVIMENTI 54 140 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 219 144 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 203 30 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 68 32 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221110

LISTA_MOVIMENTI 46 225 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 94 245 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 117 56 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 52 59 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221111

LISTA_MOVIMENTI 74 169 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 153 184 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 725 33 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 40 34 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221112

LISTA_MOVIMENTI 72 30 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 107 33 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 3.906 7 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 72 7 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221113

LISTA_MOVIMENTI 52 4 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 245 4 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221114

LISTA_MOVIMENTI 74 143 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 361 146 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 635 23 0,00% 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 52 23 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221115

LISTA_MOVIMENTI 74 279 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 251 293 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 3.432 55 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 68 60 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221116

LISTA_MOVIMENTI 79 193 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 144 205 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 596 24 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 62 25 0,00 % 0 0 0 0,00% 0




CABEL

Giorno di osservazione : 20221117

Giorno di osservazione : 20221123

LISTA_MOVIMENTI 61 141 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 217 151 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 130 23 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 73 24 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221118

LISTA_MOVIMENTI 42 117 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 88 125 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 1.741 20 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 69 22 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221119

LISTA_MOVIMENTI 78 22 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 86 23 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 270 6 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO a4 6 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221120

LISTA_MOVIMENTI 55 3 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 160 3 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 581 1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 73 1 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221121

LISTA_MOVIMENTI 65 162 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 448 170 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 758 29 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 62 31 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221122

LISTA_MOVIMENTI 79 173 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 160 178 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 209 47 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 70 51 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221124

LISTA_MOVIMENTI % 130 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 119 133 0,00 % 0 0 [ 0,00% [
CONFERMA_PAGAMENTO 252 25 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 84 26 0,00 % [ 0 [ 0,00% [

Giorno di osservazione : 20221125

LISTA_MOVIMENTI 58 145 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 192 157 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 374 45 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 82 47 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

Giorno di osservazione : 20221126

LISTA_MOVIMENTI 71 138 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 156 145 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 486 44 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 56 46 0,00 % 0 0 0 0,00% 0

LISTA_MOVIMENTI 104 32 0,00% 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 109 35 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 237 4 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 71 4 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221127

LISTA_MOVIMENTI 49 24 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 284 25 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221128

LISTA_MOVIMENTI 71 394 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 153 406 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 340 33 0,00% 0 0 0 0,00% 0




CABEL

VERIFICA_PAGAMENTO 55 36 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221129

LISTA_MOVIMENTI 125 210 0,00 % ] [ 0 0,00% 0
INFO_SALDO 126 221 0,00 % [} [} 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 251 43 0,00% 0 0 [ 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 65 44 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
Giorno di osservazione : 20221130

LISTA_MOVIMENTI 168 180 0,00 % 0 0 0 0,00% 0
INFO_SALDO 205 194 0,00 % ] [ 0 0,00% 0
CONFERMA_PAGAMENTO 398 39 0,00% 0 0 [ 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 85 42 0,00 % 0 [} 0 0,00% [)

(*) = Tasso giornaliero di error response rate relativo alla mancata raggiungibilita del servizio MEDIA e per ESITO = 'KO'



